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國立臺北科技大學 102 年度志工基礎/特殊培訓課程計畫 

壹、主旨： 

   為推動臺北聯合大學系統志願服務，捲動更多的學子於服務學習課程修習後，能繼續參與

各項志工服務，故辦理本次志工基礎及特殊培訓課程，協助學生志願服務紀錄冊申請，以記載

個人志願服務歷程，並於課程結束後實地參與社區、人群服務，發揮助人精神、提升優良風氣，

為社會帶來更多和樂。 

貳、目的： 

一、建立系統內各校學生正確服務觀念、加強志工團隊理念，經由培力課程與服務分享，增

進青少年服務知能、累積服務能量、提升服務成效。 

二、讓學生實地參與地方服務，增進社會和善風氣。 

三、發揮號召引領作用，鼓勵本系統學生勇於付出、奉獻，創造非凡人生。 

參、課程對象:台北聯合大學系統學生 60-100 人 

12-30 歲青少年，有熱誠、願意學習志工基礎及特殊訓練，希望成為專業志工者，上完

24 小時課程者,予以核發青發署「志願服務紀錄冊」。 

肆、辦理單位： 

一、指導單位：教育部青年發展署。 

二、主辦單位：國立臺北科技大學、北基金青年志工中心   

伍、實施方式： 

一、地點：國立臺北科技大學  第三教學大樓 201 教室 

二、日期： 5/25 (六) 09:30-16:40 ；5/26 (日) 09:30-16:40  

       6/1  (六) 09:30-16:40 ；6/2  (日) 09:30-16:40  

三、聯絡電話：國立臺北科技大學學務處專任助理 歐陽楊源  2771-2171#1290 0936-866486 

四、費用: 免費研習。本系統學生另供應當天午餐便當乙個。 

五、報名: 採通信報名。報到當天請繳交一吋照片兩張(背面註明姓名.電話)，申請志願服

務紀錄冊用。報名表填妥後寄 ou12345@ntut.edu.tw 歐陽教官收。 

六、上完 24 小時課程者,始予以核發青年署「志願服務紀錄冊」。 

七、授課時數分配：  

 

基礎訓練(5/25、5/26) 特殊訓練（6/1、6/2） 

一、 志願服務倫理 2 小時  一、 社團經營與創新 2 小時  

二、 志願服務的內涵 2 小時  二、 當服務遇上運用單位 2 小時  

三、 志願服務發展趨勢 2 小時  三、 學童學習心理與行為 2 小時  

四、 志願服務法規之認識 2 小時  四、 認識數位落差及資訊志工 2 小時  

五、 志願服務經驗分享 2 小時  五、 志工人際溝通技巧 2 小時  

六、 自我了解及自我肯定 2 小時  六、 自由軟體概念與自由軟體工具 2 小時  

共計 12 小時  共計 12 小時   

總計 24 小時 
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八、授課師資： 

內  容 日期 時 間 講 師 現職 

基
礎
訓
練 

一 志願服務倫

理 

5/25 09:30-

11:30 

陳武雄 中華民國志願服務協會理事長 

中華志願服務推廣中心執行長 

中山醫學大學醫學社會暨社會工作學系副教授 

二 志願服務的

內涵 

5/25 12:30-

14:30 

許渝燕 臺北市政府社會局老人福利科社工 

三 志願服務發

展趨勢 

5/25 14:40-

16:40 

林至善 1.玄奘大學通識教育中心副教授兼圖書服務中心主

任 

2.中華學生事務學會理事 

3.中華學生社團教育學會常務事長（2011--） 

4.台灣師大公民教育與活動領導系  教育博士 

5.榮獲玄奘大學 97-100年教學優良教師 97及 100年

服務優良教師 

四 志願服務法

規之認識 

5/26 09:30-

11:30 

簡佩芳 社團法人中華民弘道志工協會社工師 

五 志願服務經

驗分享 

5/26 12:30-

14:30 

梅鳳珠 財團法人青年關懷協會理事長 

六 自我了解及

自我肯定 

5/26 14:40-

16:40 

李柏賢 1.競爭 Lead 教育中心執行長 

2.中華康輔教育推廣協會秘書長 

上 課 時 數    12 小時 

特
殊
訓
練 

一 社團經營與

創新 

6/1 09:30-

11:30 

黃正全 政大課指組教授 

二 

當服務遇上

運用單位 

6/1 12:30-

14:30 

丁元亨 1.願景青年行動網協會執行長 
2.亞洲志願服務發展協會世界總會副會長 2010-2014 
3.國際志工協會國際資源中心 IAVE IRC 台灣顧問 
4.10 年志工運用實務經驗 

三 學童學習心

理與行為 

6/1 14:40-

16:40 

盧美凡 中崙諮商中心 臨床心理師(心理字第 484 號) 

行動心理師 各單位接案與講座 

性諮商師、芳療師  培訓中 

四 

認識數位落

差及資訊志

工 

6/2 09:30-

11:30 

張佑輔 曾任職於 IBM 業務行銷部門達 7年，擁有豐富電話行

銷完整經歷及經驗現任：洋幫辦(經營夢想的公益團

體)幫主 愛樂活社會企業(協助公益團體網路行銷)

創辦人 

五 志工人際溝

通技巧 

6/2 12:30-

14:30 

王忠孝 景文科技大學課外活動指導組組長 

六 自由軟體概

念與自由軟

體工具 

6/2 14:40-

16:40 

孫賜萍 全國中小學校園自由軟體應用諮詢中心 執行秘

書  

上 課 時  數    12 小時 

共     計 24 小時 

     

 



 3 

九、授課師資基本資料： 

 

講師姓名 授課專長 現職/經歷 

陳武雄 願服務、社會福利、 

人民團體經營管理、 

會議規範 

現任：中華民國志願服務協會理事長 

中華志願服務推廣中心執行長 

中山醫學大學醫學社會暨社會工作學系副教授 

 

許渝燕 志工基礎課程 1.臺北市政府社會局老人福利科社工 

2.臺北市家庭照顧者協會督導 

3.內政部北區老人諮詢服務中心社工 

4.財團法人天主教失智老人基金會社工 

5.聖若瑟失智老人養護中心社工 

林至善 志願服務發展趨勢 1.玄奘大學通識教育中心副教授兼圖書服務中心主任 

2.中華學生事務學會理事 

3.中華學生社團教育學會常務事長（2011--） 

4.台灣師大公民教育與活動領導系  教育博士 

5.榮獲玄奘大學 97-100 年教學優良教師 97 及 100 年服務優良教師 

簡佩芳 志工基礎課程 1.慈濟基金會台中分會 社工員 

2.弘道老人福利基金會 社工師(員) 

3 日本全國社會福祉協議會 研修生 

4.中華民國弘道志工協會 主任、社工督導 

梅鳳珠 志工基礎課程 財團法人青年關懷協會理事長 

李柏賢 講師成長系列 

親職成長系列 

團隊與個人成長系列 

1.競爭 Lead 教育中心執行長 

2.中華康輔教育推廣協會秘書長 

黃正全 志工基礎課程 政大課指組教授 

丁元享 志工基礎課程 1.願景青年行動網協會執行長 
2.亞洲志願服務發展協會世界總會副會長 2010-2014 
3.國際志工協會國際資源中心 IAVE IRC 台灣顧問 

4.10 年志工運用實務經驗 

盧美凡 學童行為 

心理諮商 

中崙諮商中心 臨床心理師(心理字第 484 號) 

行動心理師  各單位接案與講座 

性諮商師、芳療師  培訓中 

張佑輔 數位資訊 

資訊志工服務分享 

圓夢計畫 

曾任職於 IBM 業務行銷部門達 7年，擁有豐富電話行銷完整經歷及經

驗現任：洋幫辦(經營夢想的公益團體)幫主 愛樂活社會企業(協助公

益團體網路行銷)創辦人 

王忠孝 人際關係溝通技巧 

志工基礎課程 

老 師：景文科技大學課外活動指導組王忠孝組長（大傳才子、廣告

小王子） 

簡 歷：新聞研究所，著有大眾傳播理論導論、講義式新聞學、廣告

學精粹、中外新聞傳播史、大眾媒介與社會、傳播科技概論

及傳播學理辭語典等。 

星  座：摩羯座 

 

 
 
 

 



 4 

陸、預期效益： 

一、建立青少年正確的志工服務觀念及倫理，培養優質的服務態度及優秀人才，以利志願服

務專業領域之拓展及福利制度的建立為民間團體及社會服務謀福利。擬於培訓後進而協

助專案運作，逹到志工運用的效能。 

二、經由該次課程之參與網羅各學校學生、民間約 60-100 名之青少年加入志願服務工作，

促其投入社會公益或參與志工行列、活化志願服務人力資源運用，並希望讓青少年志工

除了認識基本的志願服務概念外，更了解志願服務背後專業領域之重要性。 

 


